Adatkezelési tajékoztatod

a Faber Uzemeltet6, Vatosfejlesztd és -fenntartd Kft. altal iizemeltetett
www.hegyvidekiparkolas.hu honlap haszndlata sotan megvalosul6 adatkezelésektdl
(kozzétéve: 2025. junius 16., a korabbi tajékoztato itt érhetd el:
https:/ /www.faberkfi.hu/kozerdeku adatok.html)

1. A tijékoztato célja

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlisardl, valamint a 95/46/EK irinyelv hatdlyon kivill helyezésérdl szolo,
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (altalinos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: GDPR), tovibbi az informacios onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL toérvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan a Faber
Uzemeltets, Varosfejlesztd és — fenntartd Kft. (székhely: 1126 Budapest, Boszorményi at 20-
22, képviseli: Csuvarszki Péter tigyvezetd, a tovabbiakban: Tarsasag) az altala kezelt személyes
adatoknak a www.hegyvidekiparkolas.hu honlap mikdodtetése soran térténé védelme érdekéeben az
alabbi tajékoztatot teszi kozzé.

2. Az adatkezelS személye és az adatkezelés helye

Az adatkezelés tekintetében adatkezelSnek a Tarsasag mindsul. Az adatkezelés helye a Tarsasag
feladatkdrrel rendelkezd munkavallaldinak és az adatkezelésben kozremikodé adatfeldolgozo
feladatkorrel rendelkezd munkavallaloinak munkavégzési  helye.A honlap latogatasaval
bsszefiiggésben kezelt személyes adataihoz munkatirsaink kizarolag feladatuk ellatisahoz, illetve
az On iltal igénybe vett szolgiltatis teljesitéséhez, esetleges kérdésének, észrevételének
megvalaszolisahoz sziikséges mértékben férnek hozza.

3. Adatfeldolgozok

A jelen tijékoztatd szerinti adatkezelésben a Tarsasig nevében az alibbi adatfeldolgozok
mukodnek kozre:

Neve: Romix Webmihely Kft.
Székhelye: 7020 Dunatoldvar, Dézsma sor 17.
Adobszama: 25824641-2-17
Tevékenyseég: "~ Weboldal fejlesztés, tarhelyszolgaltatas
Neve: Komunaldata Kft.
Székhelye: 1161 Budapest, Rakocziut 17.
Adoszama: 12234246-2-42
Tevéekenyscg: Parkolasi Ggyviteli rendszer tizemeltetése
4. A honlapon térténd kapcsolatfelvételrSl, panasz, észrevétel tételi lehetdségrl kezelt

személyes adatokkal kapcsolatos informaciok

A honlapon a ,,Panaszok, észrevételek™ fiil alatt feltiintetett ugyfelszoloalat@hegvvidekiparkolas.hu
e-mail cimre killdétt izenetével On altal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat kizdrdlag
kapcsolattartds  céljabdl, az On 4altal {izenetében feltett kérdések, észrevételek, panaszok
megvilaszolisira hasznaljuk fel. Ezeket az adatokat harmadik félnek nem adjuk at.




8

az adatkezelés célja: a latogatok altal irt tzenetekben foglalt kérdések megvilaszolisa,
észrevételek és panaszok kivizsgalisa, mindségbiztositas, a szolgaltatas fejlesztése, valamint az
érdemi intézkedést igénylo kérdések, észrevételek és panaszok dokumentalasa

a kezelt adatok kore: az érintett neve, e-mail cime, egyéb, az tizenetben foglalt, altala megadott
személyes adatai

az adatkezelés jogalapja: az On GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulisa, az
érdemi intézkedést igénylS kérdések, észrevételek és panaszok dokumentalisa tekintetében pedig a
Tarsasag azon, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, hogy az On kérdésével,
észrevételével, panaszaval kapcsolatos eljarasanak jogszertiségét, a megtett intézkedések
teljeskorliségét — a jogi igényeinek elStetjesztéséhez, érvényesitéschez vagy védelméhez sziikséges
mértékben — igazolni tudja

az adattarolas ideje: ha az On altal feltett kérdések, észrevételek megvalaszolasa a Tarsasig
részér6l érdemi intézkedést nem igényel, akkor a valaszadast kovetden személyes adatait
haladéktalanul t6r6ljik . A Tarsasag részérdl érdemi intézkedést igényld kérdések, észrevételek és
panaszokkal Osszefiiggé személyes adatokat ugyanakkor a Téarsasig jogi igényeinek
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez szitkséges mértékben az adatok rdgzitését
kovetd ot évig, ha pedig az tigyben ekkor még birdsagi, hatdsagi vagy egyéb jogérvényesitési eljaris
van folyamatban, gy annak jogerés lezarultaig kezeljitk. Ezen hataridékon beliil On az adatkezelés
megszuntetését az adatkezelésre adott hozzijarulas visszavonasaval, a Tarsasig jogos érdekén
alapul6 adatkezeléssel szembeni tiltakozassal, valamint a térléshez vald jog gyakotlasaval kérheti.

5. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az adatkezeléssel 6sszefiiggésben On a Tirsasig adatvédelmi tisztvisel$jén keresztiil barmikor:

;;;;;

- a GDPR 15. cikke szerinti hozzaférési joga alapjan érdeklédhet azirant, hogy
kezelink-e Onrél személyes adatokat, valamint hozzaférést kérhet az Onre
vonatkozoan kezelt adatokhoz,

- a GDPR 16. cikke szerinti helyesbitési joga alapjan a pontatlan adatok esetén
helyesbitést vagy a hiinyos adatok kiegészitését kérhed,

- a GDPR 7. cikk (3) bekezdése szerinti, a hozzajarulas barmely idépontban toérténd
visszavonasihoz valo joga alapjan barmikor indokolas nélkul visszavonhatja az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat, ez ugyanakkor nem érinti a visszavonas elStt a
hozzajarulas alapjin végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét, és az adatokat a Tirsasag chhez
kapcsolodoan csak akkor torli, ha az adatoknak a Tarsasag jogos érdeke alapjin torténd
kezelésére nem keril sor,

- a GDPR 21. cikke szerinti tiltakozasi joga alapjan a Tarsasag jogos érdekébdl kezelt
adatai kezelése ellen tiltakozhat, és ebben az esetben az adatokat a Tarsasag totli, azon eset
kivételével, ha az adatkezelest olyan kényszerito ereji jogos okok indokoljik, amelyek jogi
igények eloterjesztéschez, érvényesités¢hez vagy védelméhez kapesolédnak

- a GDPR 18. cikke alapjan kérheti az adatkezelés kotlatozasat.

A GDPR 15. cikke szerinti hozzaférési joga alapjan tovabba — amennyiben az nem esik torvényben
meghatarozott érdekbdl korlatozas ala — megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-c a Tarsasdgnal, és jogosult arra, hogy a 14 vonatkozdan kezelt adatok kapcsin
tajékoztatast kapjon arrol, hogy

- az adatot a Tarsasag milven célbol kezeli,

- az adatot a Tarsasig milyen jogalapon kezeli (vagyis, hogy mi jogositja fel a
Tarsasagot az On adatai kezelésére),



- az adatot a Tirsasag mikortdl és meddig kezeli (id6tartamarél),

- mely személyes adatait kezeli a Tarsasag, kérésére azok misolatit a Térsasig a
rendelkezésére bocsatja,

- kik a kezelt adarok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriairdl,

- harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére tovabbitja-e adatait,

- mi/ki az adatok forrasa, amennyiben azokat nem az érintettél gyGjtétte a Tarsasig,
- mik az automatizalt dontéshozatal jellemz8i, ha ilyet alkalmaz az adatkezel§,

- mik az On adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogal,

- mik az On jogotvoslati lehetéségei.

Az On tijékoztatds irdnti és hozzaférésre iranyulé kérelmére a Tarsasag haladéktalanul, de
legkésobb 25 napon belill vilaszol. A Tarsasig az érintett vonatkozdsiban kezelt személyes
adatokrol kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerd mértékd dijat
szamithat fel.

Az adat helyesbitésének (modositasinak) kérése esetén a modositani kért adat valésagit az ali kell
tamasztania, €s igazolnia kell azt is, hogy valéban On jogosult az adat tekintetében modositas
kérésére. A Tarsasag csak igy tudja megitélni azt, hogy az Gj adat valés-e, és ha igen, akkor
madosithatja-e a régit.

Amennyiben nem egyértelmd, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor a Tarsasig az adatot
nem helyesbiti, csak megjeloli. A megjelolés keretében jelzi, hogy On az adatot kifogasolta, de nem
biztos, hogy az adat helytelen. Az adatkezel6 a kérés hitelességének megerdsitését kovetden,
indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti a pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a
kérelemmel érintett adatokat. A helyesbitéstél vagy megjelélésrél a Tarsasag az érintettet értesiti.

Az Onta GDPR 17. cikke szerint megillet$ torléshez vald jog alapjan On kérheti adatainak torlését,
ilyenkor a Tarsasag kételes az Onre vonatkozo adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlni, ha:

- a szemelyes adatokat jogellenesen kezelték
- a személyes adatokra mar nincs szitkség abbol a célbdl, amiért kezelték,

- ha az On hozzijirulisin alapult az adatok kezelése és azt On visszavonta, és més
jogalap az adatok tovabbi kezelését nem teszi jogszeriivé,

- a Tarsasag szimara az adatok t6tlését el6ird jogszabaly ilyen kdtelezettséget allapit
meg, és annak még nem tett eleget.

On a GDPR 18. cikke alapjin a té1lés helyett kérheti az adatkezelés korlitozasat, amelynek az
adatkezel6 akkor tesz eleget, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a kotlatozas arra az idSeartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tirsasig ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlitozasat,

- a Tarsasagnak nincs szitksége az adatokra, az adatkezelés céljihoz tovibb nem
sziksegesek ¢s On igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelmeéhez; vagyis On tiltakozik az adatok tdtlése ellen.

Ha az adat korlitozas ala esik, az ilven személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On
hozzajarulasival, esetleges jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy



mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébol lehet kezelni. A\ Tarsasig az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl
eldzetesen tajékoztatja Ont.

Amennyiben On tgy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
titkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy Tarsasag a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk,
hogy elészor a Tarsasigot keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben kivizsgilasra keriil.

A Tarsasag  adatvédelmi  szabdlyzata az alabbi  weboldalon  érhetd el:
https://www.faberkft.hu/kozerdeku adatok.html

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdés, észrevétel esetén az alabbi e-mail cimen vagyunk elérhetSek:
adatvedelem(@faberkft.hu

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy a Tarsasig kezeli az adatait, vagy kézvetlenil
hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest,
Fall Miksa utca 9-11, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:

www.naih.hu).

Lehetdsége van adatinak védelme érdekében birdsighoz fordulni, amely az Ggyben soron kiviil jar
el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (illando lakcim), a tartézkodisi helye
(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél vagy a Tarsasag székhelye szerinti Févarosi
Torvényszéknél (http:// birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakéhelye  vagy tartozkodasi  helye  szerinti  torvényszéket —megkeresheti  a
http:/ /birosag.hu/ugyfelkapesolati-portal /birosag-kereso oldalon.

A Tarsasag adatvédelmi tisztviselSjének elérhetdsége: adatvedelem(@faberkft.hu

Budapest, 2025. junius 06.



